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INTRODUCCION

El 11 de marzo de 2020, el Director General de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), declaraque el
contagio por coronavirus SARS COV 2 pasa de ser una epidemia a una pandemia. En este contexto el
gobierno nacional declaré una cuarentena de aproximadamente 90dias desde el 16 de marzo de 2020, lo
cual obligé ala Universidad Central del Ecuador a organizar sus actividades académicas y administrativas
en modalidad virtual, adaptando su infraestructura tecnolégica y las costumbres didacticas de los
profesoresy estudiantes aunanuevanormalidad.

Los profesores tuvieron que crear aulas virtuales para la totalidad de las asignaturas y desarrollaron sus
clasesa través de videoconferencias sincrdnicas y asincrénicas, asicomo también tutoriasy calificacion de
tareas y evaluaciones; entanto que los estudiantes tuvieron que adaptarse a las nuevas metodologias de
ensefianzay aprendizaje. Colocando aestudiantes y docentes en un nuevo escenario universitario.

Es asi que los periodos académicos 2020-2020, 2020-2021, 2021-2021 y 2021-2022, se desarrollaron en
modalidad virtual tiempo en el cual se han manifestado una serie de problemas sociales, humanos,
econdmicos, tecnoldgicosy académicos que debieron ser atendidos oportunamente por las autoridades,
docentes, personal administrativo y por los propios estudiantes, de los cuales se ha logrado importantes
experiencias en el dmbito docente y de gestion educativa. En este sentido, es oportuno realizar una
evaluacidn diagndsticaafin de implementarun plan de mejoras para fortalecer las actividades académicas
y de gestion enlavirtualidad.

El Vicerrectorado Académicoy dePosgradoconjuntamente con la Direcciéon de Aseguramientode la Calidad
han planificado la implementacién de una evaluacidn de diagndstico del periodo académico 2021-2021,

que a continuacién se detalla:

1. OBJETIVO DE EVALUACION
Diagnosticarlas debilidades y fortalezas del desempefiodocenteen el periodo académico 2021-2021, en el
contexto del plan de contingencia institucional, como base para la elaboracién de un plan de mejoras de

los procesos de educaciénvirtual.

2. INSTRUMENTOS
Los Instrumentos parala evaluacién diagndstica que se utilizaran son los siguientes:
2.1. Instrumentosde Heteroevaluacion (Estudiantes)
2.2. Instrumentode Autoevaluacion.
2.3. Instrumento de Coevaluacién del Directivo.

3. APLICACION
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3.1

3.2,
3.3.

Los instrumentos de heteroevaluacidn seran respondidos por los sefiores estudiantes a los

docentestitularesy notitulares que les hayanimpartido asignaturas en el periodo 2021-2021 a

cada docente de sus asignaturas.

Los instrumentos de autoevaluacidn seran respondidos porlos sefiores docentes.

Los instrumentos coevaluacion del Directivo seran respondidos por sefiores Directores de

Carrera.

4. CONVOCATORIA

La seforaVicerrectora Académicay de Posgrado convocard a autoridades, profesoresy estudiantesa

participaren el proceso de evaluacion diagndstica del desempefio docente.

La convocatoriase realizard mediante oficio circular, através de: 1) Pagina web institucional; 2) Correo

electrénico institucional; 3) Sistema de Gestion Documental (Quipux); y 4) Redes sociales

institucionales.

5. RESPONSABLES

5.1. La seiiora Vicerrectora Académica se encargara de:

5.2,

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

Aprobar el presente instructivo, el cronogramay los instrumentos (encuestas), para su
socializaciényaplicacion.

Oficiar a los(as) Decanos(as) la convocatoria del proceso de evaluacidn diagnodstica del
desempefio docente, adjuntando el instructivo, cronograma e instrumentos (encuestas),
para conocimientoy aplicacion por parte de los Directores(as) de Carrera.

Conocery aprobar los resultados de la evaluacién diagndstica del desempefio docente,
enviados porlaDireccién de Aseguramiento de la Calidad.

Dictarlos Lineamientos Generales para clases virtuales y desempefio docente en el marco
de la emergencia sanitaria, en base a los resultados de la evaluacidn diagnédstica del

desempefio docente;y otras decisiones de mejora que considere pertinente.

La Direccion de Aseguramiento de la Calidad, debe cumplircon:

5.2.1. Ingresar en el SIIU los Instrumentos aprobados por Comisién Académica del HCU vy el
Vicerrectorado Académicoy de Posgrado.
5.2.2. Coordinarel procesode difusidn de la convocatoria, del presenteinstructivo, cronograma
e instrumentos (encuestas)aprobados.
5.2.3. Descargar del SllUlas matrices correspondientes y elaborar el respectivoinforme.
5.2.4. Remitiral Vicerrectorado Académico y de Posgrado el informe general de la evaluacidn
diagndstica del desempeiio docente.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Los Subdecanos, deben cumplir con:

5.3.1. Evaluara lossefiores Directores de Carreraen el componente Coevaluacidn (Directivo).

Los Consejos de Carrera, deben cumplircon:

5.4.1. Ejecutarel procesode evaluacion enfuncidndelcronograma e instructivos emitidos por las
instancias correspondientes.

5.4.2. Elaborar en coordinacion con el Director de Carrera, un informe final de evaluadon
diagnodstica del desempefio docente en base a los resultados de indicadores por
componente, que incluya las acciones de mejora en base a dichos resultados; y oficiar al

Consejo Directivo parasu conocimientoy aprobacion.

El Consejo Directivo debe tomarlas siguientes acciones:

5.5.1. Aprobar las propuestas de acciones de mejora remitidas por los Consejos de Carrera y
oficiaral Vicerrectorado Académicoy de Posgrado para su conocimientoy aprobacion;ya
la Direccién de Aseguramiento de la Calidad para monitoreo y seguimiento respectivo.

5.5.2. Dar seguimientoy evaluar la aplicacion de las acciones de mejora aprobadas para cada

Carrera.

Los sefiores(as) Decanos(as) deben cumplircon las siguientes acciones:
5.6.1. Comunicar a los(as) Subdecanos, Directores(as) de Carrera la difusion y aplicacion de la

convocatoria, el presenteinstructivo, cronograma e instrumentos (encuestas) aprobados.

Los Coordinadores de la Comision de Aseguramiento de la Calidad de Facultades, seran

encargadosde:

5.7.1. Apoyaren ladifusiényaplicacidon de laconvocatoria, presente instructivo, cronograma e
instrumentos (encuestas) aprobados.

5.7.2. Brindar apoyoa los Consejos de Carrera en la elaboracidn de las propuestas de acciones
de mejora.

5.7.3. Elaborar un informe de difusidn y aplicacién de cada Carrera sobre el proceso de
evaluacion diagndstica deldesempenodocente; y oficiarala Direccidén de Aseguramiento

dela Calidad.

El Director de Carrera, debe cumplirconlassiguientes acciones:

5.8.1. SolicitaralaDTIC el acceso al Mddulo de Evaluacion Docente en el SIIU.
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5.8.2. Difundirlaconvocatoria, el presente instructivo, cronograma e instrumentos (encuestas)
aprobados, a los docentesy estudiantes de la Carrera.

5.8.3. Supervisarel cumplimiento del cronograma por parte de los profesoresy estudiantes.

5.8.4. Descargar del SIlU la matriz de resultados de indicadores por componente de la(s)
Carrera(s) y en reunién del Consejo de Carreraelaborarun informe que incluya acciones
de mejoraenbase alos resultados;y oficiaral Consejo Directivo parasu conocimientoy

aprobacion.

5.9. Los(as) profesores(as) deberan efectuarlassiguientes acciones:

5.9.1. Conocerla convocatoria, el presenteinstructivo, cronograma e instrumentos (encuestas)
aprobadosy aclararsus dudas e inquietudes con el Director de Carreray/o el Coordinador
de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad.

5.9.2. Responderelinstrumento autoevaluacién, enlasfechas establecidas en el cronogramae
informar al Director(a), via correo institucional sobre su cumplimiento adjuntando una

captura de pantallade la constancia que se generaal finalizarlaencuesta.

5.10. Los(as) estudiantes cumplirdn conlosiguiente:

5.10.1. Conocerla convocatoria, el presenteinstructivo, cronograma e instrumentos (encuestas)
aprobadosy aclararsus dudas e inquietudes con el Director de Carreray/o el Coordinador
de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad.

5.10.2. Responder la encuesta heteroevaluacién (estudiantes), en las fechas establecidasen el

cronograma.

Todolo que no esté contemplado en el presente instructivo serd resuelto porel Vicerrectorado Académico

y de Posgrado.
MSc. LUIS FERNANDO CABRERA
Directorde Aseguramiento de laCalidad
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