Unidad de
organizacion
curricular

Periodo
Académico

Asignatura o

. Contenidos minimos
Equivalente

Resultados de Aprendizaje

Aprendizaje
cont. Docente
(ACD)
Aprendizaje
Aprendizaje
practico/experim
ental
(APE)

Total
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11

Técnicas para el
mediador

Segundo

Unidad de formacidn
disciplinar avanzada

Aplicar técnicas de

comunicacion y escucha
activa en el contexto de la
mediacion.

Desarrollar estrategias
para gestionar emociones
y tensiones durante un
proceso de mediacion.

Fomentar la confianza y
la cooperacion entre las
partes en conflicto.

Herramientas de

comunicacion efectiva y
escucha activa.

Manejo de emociones y

técnicas para desescalar
conflictos.

Creacion de espacios de

confianza para las partes
involucradas

40

48

12

100




